IDEIAS PARA A ACAO MUNICIPAL
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DEFESA
CIVIL
MUNICIPAL

m situagdes de calamidade publica,
. como acidentes. incéndios, inunda-
¢Oes, a prefeitura muitas vezes ndo sabe que
atitude tomar para atender rapidamente as ne-
cessidades da populagdo ¢ minimizar os efei-

tos da catastrofe. A criagfo de uma Comissio
Municipal de Detesa Civil (COMDIEC) faci-
I1ti a coordenagao das agdes de emergéncia e
« distnibuigdo de taretas entre os diversos se-
lores, além de estabelecer parcerias com or-
2dos ndo-municipats, centralizando mforma-
¢oes ¢ descentralizando agdes preventivas,
assistenciats. de socorro e recuperativas

CRIACAOE
IMPLEMENTACAO

Coordenadona Estadual de Detesa
Civil do Governo do Estado de Sao
Paulo sugere algumas providéncias que os
governos municipais podem tomar paraa cria-
¢do ¢ viabilizagdo da COMDEC. A principal
competéncia da COMDEC ¢ o gerenciamen-
lo. em areas urbanas. das emergéneias de on-

gem natural ou teecnologica que requerem pla-
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nos de agdes abrangentes ¢ com respostas
unediatas, para atender satisfatoriamente as
necessidades especiticas de cada ocorrénera.

A Defesa Civil precisa dar respostas rapidas
as situagoes emergenciais. A criagdo ¢ imple-
mentagdo da COMDEC vinculada diretamen-
te ao Gabmete do Prefeito permite uma visdo
global do municipio ¢ maior agilidade nas
agOes ¢ na tomada de decisdes. Além disso. ha
um ganho politico, pois ndo privilegia nenhu-
ma secretarta, evitando transtornos ¢ desgas-
tes para o administrador municipal.

Para a criagio da COMDEC ¢ unportante
envolver equipes multidisciplinares de teeni-
cos da prefeitura, ¢ tambem a miciativa priva-
da ¢ a comunidade.

O 1deal para tuncionamento da COMDEC ¢
que ela tenha estrutura suticiente para operar
24 horas por dia, ativando, inclusive, o codigo
especial 199 - Disque Defesa Civil.

A colaboragdo dos diversos orgdos da preter-
tura ¢ fundamental para o trabalho da Detesa
Civil, especialmente na prevengio e tiscaliza-
¢do. As areas diretamente envolvidas sio as de
Servigo Social, Obras (estrutura operacional e
maquinas) ¢ Engenharia do Sistema Viario.

A fim de mcentivar o servigo voluntario
(agentes da Defesa Civil), obtendo a colabo-
racdo da populagdo ¢ envolvendo-a nas varias
fases das a¢des da Detesa Civil (de prevengdo.
socorro, assisténcia e recuperagdo ), podem ser
criados mecanisiios de incentivo tats comeo
sen¢do do IPTU ¢ de outras taxas.

Depois que a COMDEC estiver cnada e estru-
turada, entre outros planos ¢ programas, pode-
ra:

1) mvestir na fase preventiva atraves de traba-
lhos de conscientizagdo, perante a comunida-
de local, em varios topicos: medidas para mi-
nimizar os efeitos das chuvas excessivas
(enchentes e deslizamentos), emergéneia com
gas de cozinha. drogas, acidentes no lar. aci-
dentes de transito. ete.

2) promover campanhas de impacto. vacina-
¢do. agasalho, poluigio do ar, cte.:

3) promover a criagdo de Nucleos Comumita-
ros de Detesa Civil - NUDECs, orientando-os
cm procedimentos a serem exeeutados em
areas sujeitas a desastres, possibilitando maior

agilidade nas intervengoes da Detesa Civil,
atraves da descentralizacdo ¢ regionalizacdo
dos trabalhos.

4) desenvolver o levantamento das arcas de
risco do municipio, propondo solugdes ao
Executivo municipal para o entrentamento
dessas ameagas,

5) cnar sistemas informatizados de cadastro
de recursos publicos ¢ privados. interagindo
com planos de atendimento de emergencias de
Defesa Civil:

6) implantar a viatura educativa, equipada
com recursos audiovisuals. como suporte para
atividades cducactonais ¢ de prevengdc

EXPERIENCIAS

% ' programa de Detesa Civil da cidade
s’ de Campinas-SP (878 muil hab. ) teve
mnicto em 1990, com a criagdo da COMDEC.
encarregada de elaborar um plano de emer-
géncia para o municipio Em 1993 essa co-
missdo tor transtormada em departamento.
adquirindo guadro proprio. recursos ¢ mira-
estrutura
A equipe € enxuta, com de cerca de 30 mte-

grantes. embora seja dificil encontrar pessoas
que correspondam ao pertil requerido pelo
trabalho. Conta tambem com cerca de 30 vo-
luntarios (brigadistas civis )

A Detesa Civil de Campinas. além de atender
a populagdo 24 horas por dia atraves do tele-
fone 199, desenvolve também uma série de
programas de prevengio e fiscalizacdo: pro-
dutos perigosos, radiagio, planos de emergén-
c1a para enchentes. para fogo em mata. para o
aeroporto ¢ outros. Recentemente, tor criado
também o programa de defesa civil nas esco-
las, de carater pedagogico.

Os recursos sdo uma trota de seis veiculos.
uma central de teletone com quatro linhas 199
(emergéncia), microcomputadores. O orga-
mento € coberto por recursos proprios, sem
muita tolga para investimentos

Erm 1992, a Defesa Civil de Campinas atendeu
40.440 chamadas teletonicas e, em 1995,
113.536 chamadas



As parcerias incluem o Corpo de Bomberros, a
Secretaria Municipal de Saude, a Companhia
Municipal de Aguas, o Centro de Tecnologia
do mumicipio, o Departamento de Parques e
Jardins e a Secretaria Municipal de Obras. Ha
o projeto de um Centro de Treinamento, para
capacitar os funcionarios da Defesa Civil e
também os brigadistas voluntarios.

Em Santos-SP (419 mil hab.), foi cniado o
Programa de Enfrentamento de Riscos de Es-
corregamento nos Morros, com o objetivo de
desenvolver a¢des ¢ obras que eliminem ou
minimizem as conseqgiiéncias de escorrega-
mento de solo e rochas nos morros de Santos.
Pautados pela prevengdo ao nsco geoldgico,
sao desenvolvidos os seguintes programas: de
Obras Plblicas: de Saneamento Ambiental; de
Planejamento, Controle e Ocupagdo Urbana
nos Morros, de Apoio Financero as tamilias
em situagdo de risco; ¢ o Programa Habitacio-
nal dos Morros: Plano Preventivo de Defesa
Cwvil, operado anualmente de dezembro a abril.
Este trabalho permanente de prevengéo ¢ coor-
denado pela Admnistragdo Regional dos Mor-
ros. envolvendo diversas secretarias e 0rgos

municipats. Durante todo o ano sdo desenvol-
vidas agdes integradas com as Secretarias de
Saude, Educagio, Meio Ambiente e Assuntos
Juridicos.

Os Nucleos de Defesa Civil, organizados a
partir da agdo do poder publico, sdo constitui-
dos por cerca de 150 voluntarios ndo-remune-
rados, treinados e equipados pela prefeitura.
Durante o periodo das chuvas eles auxiliam nas
vistorias de areas de risco € naremogdo preven-
tiva de moradores em risco uninente. Esses
voluntarios, com o apoio do Conselho Interna-
cional para Iniciativas Ambientais Locais
(ICLEI), gerenciador do Programa Agenda 2 1-
Local e ligado a ONU, deverdo constituir bre-
vemente uma Organiza¢do Nio-Govermamen-
tal.

DIFICULDADES

Podem ocorrer problemas, contlitos e limites
para a unplementagdo de um orgdo como a
Detesa Civil. A prefeitura, portanto, deve estar
preparada para enfrenta-los. Por exemplo:

e Pressdo da populagdo, que quer ser atendida
prontamente nas situagdes emergenciais, e
congestionamento de linhas telefonicas, por
msuficiéncia de troncos ou por acumulo de
fungdes que ndo sio de competéncia do or-
gdo. O telefone da Detesa Civil acaba aten-
dendo, algumas vezes, outras demandas da
populagdo, especialmente a de mais baixa
renda, devido ao horario de funcionamento
(24 horas) e a gratuidade do servigo Uma
solug@o € empregar um numero maior de
pessoas no atendimento telefonico, integran-
do-0 a outros servigos teleforucos da prefer-
tura (veja DICAS n 242).

e Desmformagdo da comunidade a respeito do
servigo, por falta de divulgagao.

e Podem surgir pressoes politicas ¢ desgastes
com a imprensa. A condugao dos processos
de tomada de decisao de maneira transparen-
te minimiza estas ocorrenclas.

e Chamadas falsas (trotes): o reconhecunento
do servigo prestado ¢ de sua unportancia
podem levar a propria comunidade a fiscali-
zar este upo de ocorréncia. atraves de cam-
panhas educativas

DESLIZAMENTOS DE TERRA

Os meses de dezembro
a abril trazem chuvas
e preocupucoes para a
populacio pobre que
mora em areas de risco
sujeitas a deslizamen-
tos de terra e rochas. A
<ada ano varias trage-
dias acontecem, dei-
xando pessous desa-
brigudas, feridus ou
mortas, estradas in-
terditadas, comunica-
<oes cortadas.

Desde o acidente re-
corde na Serra duas Ara-
ras, no Rio de Janeiro,
em 1967, que causou
1.700 mortes, até as
ocorréncius mais re-
centes em grandes
centros urbhanos como
Salvador e Rio de Ja-
neiro, estas imagens
se repetem. Entre
1988 e o primeiro se-
mestre de 1996, mais
de 800 pessoas fulece-
ram em acidentes des-
te tipo (veja grafico).

0 poder publico muni-
cpal pode interferir

nessa situactio atraves
de uma série de pro-
gramas interrelacio-
nados, envolvendo:

- monitora¢éio preven-
tiva das areas de risco;

.controle das ocupa-

coes;

programas habitacio-
nais que possibilitem
transferir a populacio
que ocupa areas de ris-
<o para locais seguros;

- programas de sanea-
mento ambiental,
como coleta de lixo,
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implantaciio de redes
emergenciais de afas-
tamento de esgoto,
controle de erosiio,
preservacido de areas
verdes, etfc.

- obruas de contencio
de encostas, drena-
gem, recuperaciio de
escadarias, estabiliza-
¢iio de blocos rochosos,
etc.

O Programa de Enfren-
tamento de Riscos de
Escorregamento nos
Morros de Santos,
através de uma série
de ac¢des conseguiv ob-
ter uma drastica redv-
¢tio dus conseqiiéncias
dos escorregamentos.
Implantado em 1989,
ainda registrou 2 viti-
mas em 1990 e uma
em 1992. Mas, embora
continue sendo casti-
gada por intensas chu-
vas, a cidade ndo re-
gistrou mais nenhuma
ocorréncia com pessoa
feridu ou morta por
acidentes associados a
deslizamentos.




