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Com um bom sistema de indicadores podemos ter, de forma simples e acessivel,
um quadro claro de sinais que possibilitam a percepgao dos problemas e virtudes
da escola, de forma que todos os envolvidos possam ter conhecimento deste
quadro e condigdes de discutir e decidir quais sao as prioridades de agao para
melhoré-lo.

Vale lembrar que a luta pela melhoria da qualidade da escola & de
responsabilidade de toda a comunidade: pais, mées, professores, diretores,
alunos, funcionrios, conselheiros tutelares, de educacdo, dos direitos da crianca,
ONGs, érgaos publicos, enfim, toda pessoa ou instituicao que se relaciona com &
escola e luta por sua qualidade. Educagio é um assunto de interesse publico. Por
iss0, pretendemos que esse instrumental possa ser Util para todos estes atores na
realizagéio de suas atribuigoes.

O Projeto Indicadores Populares de Educacdo é o resultado da parceria de
véarias organizacbes: Acao Educativa, Unicef, PNUD, Campanha Nacional pelo
Direito a Educagdo, CENPEC, CNTE, CONSED, Fundagdo Abring, Fundescola,
IBGE, Instituto Polis, IPEA, UNDIME e INEP.



A qualidade da nossa escola

Nio ha que desesperar do homem.

Temos ainda — arca de surpresas — 08 Meninos,

e & proibido antecipar a sorte.

degustam bem-aventuradamente um naco de melancia,
acomodam-se numa caixa de biscoito, aderem a0 carnaval.
Seus olhos profundos indagam: - que tazes por mim?

Nio sabemos responder — 65 meninos continuam,
Esperanga de todos os dias, € promessa de humanidade.

Carlos Drummond de Andrade

E muito comum a gente ouvir dizer que o ensino publico no Brasil ¢ de ma
qualidade. Mas o que € qualidade? Sera que uma escola considerada de qualidade
ha cem anos atras ainda hoje seria vista assim? Sera que uma escola boa para
uma populagdo que vive no interior da Floresta Amazdnica & boa também para
quem vive num centro urbano?

Como estamos todos vivendo num mesmo pais, num mesmo tempo histérico, é
provavel que compartilhemos muitas nogdes gerais sobre 0 que é uma escola de
qualidade. No Brasil, a LDB (Lei de Diretrizes € Bases da Educagéo Nacional) e 0s
PCN (Parametros Curriculares Nacionais) trazem referéncias gerais politicamente
consensuadas sobre o que hoje se entende por escola de qualidade no pais.
Essas referéncias gerais estdo fortemente pautadas na necessidade de se
respeitar os diferentes contextos s6cio-culturais brasileiros.

A maioria das pessoas certamente concorda que uma escola boa é aquela onde 0s
alunos aprendem coisas essenciais para sua vida, como ler e escrever, resolver
problemas matematicos, conviver com 0s demais, respeitar regras, trabalhar em
grupo etc. Acontece que este pais tem enormes diferencgas internas, nao sé de
uma regiao para outra, mas muitas vezes dentro de uma mesma cidade. E quem
melhor pode saber como definir e concretizar as orientagoes gerais sobre
qualidade na escola, de acordo com 0s contextos locais, & a prépria comunidade

escolar.

Este material foi produzido para apoiar as comunidades escolares nc processo de
avaliagdo e melhoria da qualidade da escola. Para tanto, foram criados alguns
sinalizadores de qualidade de importantes aspecios da reaiidade escolar, que
estamos chamando de indicadores. Neste trabalho, “indicadores sdo parametros
qualificados efou quantificados que servem para detalhar em que medida 0s
objetivos de um projeto foram alcancados ou em que medida uma determinada
situagdo estd ocorrendo segundo 0 esperado. Como 0 prépric nome sugere, sao
uma espécie de ‘marca’ ou ‘sinalizador’, que busca expressar algum aspecto da
realidade sob uma forma que possamos observa-lo ou mensura-lo” .

I v ALARELLI, Leandro Lamas. Um Panorama sobre o Estado da Arte do Debate sobre Indicadores.
Plataforma Novib, Ric de Janeiro, 2001,



Como usar o instrumento Indicadores Populares de Educacido

Sio0 diversas as formas pelas quais a escola podera se aprepriar do instrumental
Indicadores Populares de Educagéo. Apresentaremos, ~contudo, algumas
sugestdes que poderaoc ser adaptadas de acordo com a situacdo e com a
experiéncia de cada escola. :

Os indicadores que selecionamos estao agrupados em 7 dimensdes da realidade
da escola. Cada uma dessas dimensdes estd constituida por um grupo de
indicadares, que sao avaliados por perguntas a serem respondidas coletivamente.
A resposta a essas perguntas permite & comunidade escolar avaliar a qualidade da
escola no que diz respeito aquele indicador, ou seja, se a situagéo € boa, média ou
ruim.

Nossa proposta & que 0s participantes da comunidade escolar sejam divididos em
grupos por dimensoes. Cada grupo deve ser composto por representantes dos
vérios segmentos da comunidade escolar e eleger um coordenador € um relator,
sendo este Gltimo responsavel por tomar nota e expor na plenaria o resultado da
discussio do grupo. O coordenador cuidara para que todas as perguntas sejam
respondidas de modo que 0 grupo consiga consensuar uma opinido sohre a
situagéo da escola em retagao aos indicadores

As perguntas se referem a praticas, atitudes ou situacdes que qualificam ©
indicador. Caso o grupo avalie que essas praticas, atitudes ou situagbes estao
consolidadas na escola, devera atribuir-lhes cor verde, pois podem ser
consideradas boas. Um bom caminho no constanteé processo de melhoria da
qualidade!

Se na escola, estas atitudes, praticas ou situagbes ocorrem, mas nédo podem
ser consideradas recorrentes ou consolidadas, o grupo lhes atribuira cor
amarela. Elas merecem cuidado e atengao.

Caso o grupo avalie que na escola estas atitudes, situaciies ou praticas sao
inexistentes ou quase inexistentes, ird atribuir-lhes cor roxa, pois exigem
intervencao imediata.

As cores atribuidas as perguntas ajudarao o grupo ponderar e decidir sobre qual
das trés cores melhor reflete a situagao da escola em relagao a cada indicador.
Para se consensuar uma cor para a dimensdo pela qual o grupo é responsavel
também sera importante visualizar as cores atribuidas aos indicadores.
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No préprio documento, a frente de cada pergunta, indicador e dimensao ha
quadrinhos nos quais 0S participantes poderdo anotar as cores atribuidas.
Finalizada a discussdo o grupo devera colorir o quadro-resumo gue traz somente
o nome da dimensdo e indicadores, © qual serd exposto na plenaria geral
(momento em que todos 0S grupos estardo reunidos para exposigo dos resultados
das discussoes realizadas em cada grupo).

Ao final da discussdo de cada grupo, 0 relator tera uma lista de problemas e
virtudes da escola. O que fazer? O grupo podera, entdo, escolher 0s prablemas
prioritarios e as principais virtudes, os quais serdo levados a plenaria geral dos

grupos.

Com os problemas prioritarios selecionados no ambito de cada dimensac, 08
grupos de trabalho estarao prontos para 0 grande dia: 0 encontro com oS demais
grupos para ouvir o que cada uma tem a dizer e promover um grande debate sobre
o retrato que a comunidade escolar esta tirando da escola.

Para facilitar o debate na plenaria, cada grupo de trabalho deve fixar na parede o
quadro resumo com as cores atribuidas aos indicadores € a dimensao pela qual
ficou responsavel. A exposicio a platéia girar em torno de dois pontos:

« Justificar as cores atribuidas a cada um dos indicadores e a dimensao
(resumir as discussoes {eitas nos Grupos de Trabaiho}.
» Relatar os problemas prioritarios eleitos.

Apos a exposicéo de todos 0s grupos, sugerimos que seja promovido um Gttimo
debate que apdie a eleicdo final das prioridades. Essas prioridades deverao pautar
um plano de agao a ser elaborado pela comunidade escolar®.

Box

Nossa previsdo é de que a comunidade escolar gaste, em média, x horas para
discutir e atribuir uma nota para cada indicador. Sabemos entdao que para
operacionalizar uma dimensao com X indicadores, a comunidade escolar levara
aproximadamente x horas. A previsdo de tempo gasto para apresentagao do
trabatho dos grupos ¢ de x horas. Assim sendo, todo o processo de avaliagdo
aqui proposto durara aproximadamente x horas.

Este instrumento foi pensado para ser usado periodicamente (a cada um ou dois
anos), pois tdo importante quanto a avaliagdo da qualidade da escola pela
comunidade, & o processo de acompanhamento dos resultados, limites e
dificuldades encontrados na implementagao do plano de agdo. Esse
acompanhamento possibilita a corre¢do de rotas e gera alegria, satistagac e
solidariedade na medida em que todos 0 envolvidos vao observando as melhorias
resultantes do esforgo coletivo.

1 evistam vérios guias de planejamento que podem apoiar a comunidade escolar 8 planejar (pegar dicas de guias com Agdo
Educativa).
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1. Ambiente educativo

A escola é simuitaneamente um espago de ensino, aprendizagem e vivéncia de
valores. Nela os individuos se sotializam, brincam e experimentam a convivéncia
com a diversidade humana. No ambiente educativo o respeito, a alegria, a amizade
e solidariedade, a disciplina, 0 combate & discriminacao € 0 exercicio dos direitos e
deveres sdo praticas que garantem a socializagdo e a convivéncia e desenvolvem

e tortalecem a nogdo de cidadania.

Golorir os quadrinhos
com a ¢or atribuida a cada
quest&o & indicador ao lado.

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discusséio do
atribuida Grupo
1.i. Amizade e Solldariedade

111, Quando alguém (profissional ou alunoj
chega a escola com algum problema
pessoal ou uma grande lristeza, encontra
pessoas dispostas a ajudar ou confortar?

112. O cotidiano da escola {sala de aula, recreio,
entrada e saida, merenda, sala dos
professores) favorece vinculos de amizade
entre os alunos, entre os profissionais e
entre alunos e profissionais?

1.2. Alegria

121. Os alunos, pais e outras pessocas da
comunidade gostam de estar na escola?

1.2.2. Os professores, diretor, funciondrios da
limpeza, funcionérios da  cozinha,
coordenadores  pedagogicos se  sentem
satisfeitos com o trabalho que realizam na

escola?
123. A escola promove evenios de
confraternizagdo, comemoragio ou

celebragdo conlando com a participagdo
ativa da comunidade escolar (gincanas,
festas dos esportes, festas juninas, bailes,
dias das maes, pais, das cdangas, festas de
fim de ano, formaturas, etc)?




1.3.

Respeito ao outro

1.3.1.

Alunos e professores se tratam bem e se
respeitam?

13.2

A equipe escolar se sente respeitada e
valorizada pela comunidade escolar?

1.3.3.

Pais ¢ alunos que chegam para fazer
matricula, pedir informagdes, saber sobre o
desenvolvimento escolar dos fithos sao
atendidos com atencio e respeito?

14

Combate a discriminagio

14.1.

A escola lrata todos de forma igualmente
respeilosa, nao importando se € negro,
branco, indigena, pessoa com deficiéncia,
homossaxual, rico ou pobre?

1.4.2

Quande os alunos tém  atitudes
discriminatorias, fazern brincadeiras ou
usam apelidos de cunho racisla ou
humilhante com os colegas, a escola abre
espago na sala de aula ou outras alividades
para trabalhar o problema com o objetivo de
rever esle tipo de postura?

1.4.3.

A discriminagdo  {preconceitos  contra
pessoas com deficiéncia fisica, povos
indigenas, mulheres, negros, homossexuais
¢ outros grupos) & um conteado abordado
na sala de aula e em outras alividades
desenvolvidas pela escola como sendo algo
que prejudica a convivéncia social e &
considerado crime?

1.5

Disciplina

151,

As regras de convivéncia na escola sao
claras, conhecidas e respeitadas por todos?

152

As sancbes para as faltas sdo adequadas €
cumpridas de forma justa para todos:
alunos, professores e demais trabalhadores
da escola?

1.6.

Reconhecimentc dos direitos das
criancas e adolescentes

1.6.1.

Os direitos garanlidos as criangas e
adolescentes no Estatuto da Crianga e do
Adolescenle sdo respeitades dentro da
escola?

1.6.2.

O Eslauio da Cranga e do Adolescente
conteudo abordado nas salas de aula ou em
oulras atividades promovidas na escola?




2. Pratica Pedagégica

Através de uma agdo planejada, intencional e refletida do professor no dia-a-dia da
sala de aula, a escola realiza seu maior objetivo: fazer com que 0S alunos
aprendam e adquiram 0 desejo de aprender mais € de forma auténoma. Para
atingir este objetivo a pratica pedag6gica precisa estar focada no desenvolvimento
do aluno, o que significa observa-los de perto, conhecé-los, compreender suas
diferencas, demonstrar interesse por eles, saber suas dificuldades e explorar suas
possibilidades. Criancas, adolescentes e jovens sd0 Curiosos e vivem num mundo
repleto de informagao e imaginacio, o que refor¢a a necessidade de se planejar
com base em um diagnéstico prévio sobre o que eles ja sabem e 0 que precisam €
desejam saber.

31. Projeto curricular definido e conhecido
por todos ]

211. A escola conta com um projeto curricular
pautado nos parametros curriculares
nacionais (PCN)?

212, Todos os professores conhecem este
documento?

513. Os outros membros da comunidade escolar
também conhecem o projeto curricular?

214. O proglo curicular € alualizado
periodicamente?

22 Planejamento

291. Os professores planejam regularmente as
alividades a serem desenvolvidas com seus
alunos?

222 (Os professores trocam idedas entre Si
durante o processo de planejamento de
seus cursas?

22.3. No planejamento do inicio do ano € levado
em conta 0 que os alunos aprenderam no
ano anterior?

554. Os alunos dio opinides e sugestoes para 0
plangjamento?




23.

Contextualizagao

23.1.

Professores e  alnos desenvolvem
atividades pedagégicas visando o
conhecimento do local onde vivem, dos
problemas € (ecursos disponiveis nesse
contexto?

232

Professores € alunos desenvolvem projelos
de intervengio nesse contexto?

2.3.3.

A escola promove visitas a0 bairrg ou na
ddade para que oS alunos conhegam €
aprendam a usar 0s equipamentos publicos
da regido, como unidades de sade (postos,
centros e hospilais), lazer (parques, pragas),
cultura, (monumentos, MUSEUS, bibliotecas)
e demais servigos publicos (Conselho
Tutelar, Vara da Infancia etc.)?

2.4.

Venedade das esiralégias & recursos de
ensino-aprendizagem

241,

Os professores procuram ennquecer e variar
as propostas de atividades oferecidas aos
alunos?

242

Sap usados diferentes meios para obter
informagdes (intermet, jornais, revistas, livros
diversos, obras de are)?

24.3.

Os alunos t&m oportunidade de expressar
suas aprendizagens € produgdes  em
diferentes  linguagens  (oralmente,  por
escrito, por meio de linguagem dramética,
pictorica, etc)?

2.5.

incentivo a autonromla e ao trabalho
coletivo

251.

Os professores explicam aos aluncs 0s
objetivos dos cursos, das lighes e da matéria
numa linguagem simples € clara?

252

A pratica educativa inclui atividades para o
desenvolvimento da capacidade dos alunos
de elaborar perguntas, debater 0s conteldos
propostos, defenders € rever suas opiniéesL‘

253.

Sao realizadas atividades em que 0s alunos
plangjam € execulam as aches?

254,

A escola envolve os alunos na realizagao de
feiras ou exposicdes com as produgbes
cientificas/pesquisas ~ dos  alunos €
professores?

2.55.

Os aluncs sao incentivados e orientados
para o lrabalho em grupo?

2586.

Os alungs sao incentivados e crientados
para a realizagdo de pesquisas e
experimentos?




3. Avaliacdo

A avaliagio é parte integrante do processo educacional. Ela possibilita o ajuste do
trabalho realizado para que 0 aluno aprenda da methor forma. Um bom processc
de ensino e aprendizagem na2 escola inclui uma avaliagdo inicial, para o
planejamento do professor, € uma avaliagdo ao final de uma etapa de trabalho.
Entre esses dois momentos, O professor pode se valer de uma série de
instrumentos e situagbes de avaliagdo em processo: trabatho em grupo,
observagio do comportamento participagéo na sala de aula, andlise das tarefas
e exercicios. A utilizagéo de fontes variadas permite uma avaliagao mais completa,
posshbilitando inter-relacionar as diferentes capacidades do aluno, os conteudos
curriculares em jogo e os resultados obtidos. A auto-avaliagio ¢ também uma
4tima estratégia de aprendizagem € construgio da autonomia, facilitando a tomada
de consciéncia, pelos alunos, dos seus avancos, dificuldades e possibilidades. A
participagdo dos alunos na definicio dos melhores meios avaliativos gera
comprometimento com o processo € compreensdo dos objetivos e critérios de
avaliagao.

Cor indicadores & Perguntas Resumo da Discusséo do
Atrdbuida Grupo
kB Monitoramento do processo de
aprendizagem dos alunes

3.1.1.  Os professores criam oportunidades de
observagdo sobre como oS alunos estio
progredindo ou guais s30 suas principais
dificuldades? Por exemplo, corrigem
trabathos individuai ou coletivamente,
circulam pelas carteiras enquanto 0s alunos
estio fazendo seus exercicios? Incentivam
os alunos a fazerem perguntas e tirarem
dividas?

3.1.2. Durante as aulas, os professores fazem
perguntas sobre pontas-chave da ligao para
verificar a compreensdo e eslimular o
raciocinio dos alunes?
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3.2

Mecanismos de avaliagéo dos alunos

32.1.

Os professores fazem uso de diferentes
instrumentos de avahia¢ao {provas,
trabalhos, seminarios)?

322

A alribuigdo de notas e conceitos é discutida
coletivamente entre os professores?

3.2.3.

As decisoes relativas a reprovagao ou
reagrupamento dos alunos sao discutidas
coletivamente entre os professores?

324,

Pais e maes pariciparn dessas discussbes?

33

Participacéio dos aluncs na avaliacéo de
sua aprendizagem

3.3.1.

A definigdo e organizagao do processo dej

avaliagdo conta com a participacdo dos
alunos?

3.3.2.

Os alunos sao onentados a realizarem auto-
avaliacio?

3.33.

Os alunos conhecem os crilérios de
avaliagiio utilizados na corregao das provas,
na avaliagio dos resultados de trabathos de
grupo, na ponderagao sobre & participagdo
em sala de aula elc?

3.4

Avaliagao do trabatho dos profissionais
da escola

341,

Existem mecanismos formais de avaliagao
do trabalho realizado no ano ou semestre
pelos diferentes profissionais da escola?

34.2.

Representantes dos diversos segmentos da
comunidade escolar (direcao, equipe
pedagégica, proiessores, funcionarios,
representantes de aluncs e pais e maes)
participam dessas avaliagbes?

343.

Nesses espagos decide-se sobre a
implementagio de agdes que visam
aprimorar os trabalhas desenvolvidos na
escola?

3.5.

Compreenséo e uso dos indicadores
oficiais de avaliagiio da escola e das
redes de ensino

3.5,

A comunidade escolar discute informages
relativas ao desempenho da escola no
sistema de ensino (taxas de evasdo e
repeténcia, distorgo idade/série, ec,
avaliagbes de aprendizagem)?

352

A comunidade escolar procura se inteirar
sobre as informagbdes disponiveis nas
Secretarias de Educagio e no Ministério da
Educagio sobre o desempenho da rede
escolar?

3.53.

A comunidade escolar discute o significado
dos indicadores educacionais produzidos
pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas} ou por outros sistemas de
avaliagdo estaduais ou municipais?

3.54.

A comunidade escolar procura fazer suas
duvidas ou opinides quanto a esses
indicadores chegarem aos 6rgaos que $30
responsaveis por produzir esses dados?
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4. Gestio Escolar Democratica

A gestdo escolar democratica tem algumas caracteristicas principais: 0
compartihamentoc das decisdes, a preccupagio com a qualidade, com a relagdo
custo-beneficio e com a transparéncia. Experiéncias bem sucedidas tém mostrado
que quando as escolhas $ao feitas pelos principais interessados na qualidade do
servigo, a chance de que caminhem na direcdo correta é maior. Os conselhcs
escolares, enquanto mecanismos de participagdo da comunidade escolar na
escola, ja estdo bem disseminados pelo pais. Sua verdadeira funcac é orientar,
opinar e decidir sobre tudo 0 que tem a ver com a qualidade da escola (participar
do planejamento didatico, acompanhar e avaliar 0 processo pedag6gico-
administrative, definir diretrizes e metas da unidade escola, decidir sobre o0s
investimentas prioritarios etc).

A participacdo pode e deve se estender aos pais e maes em geral, aos demais
servigos publicos, aos comerciantes e associagbes locais, as ONGs e
Universidades. Discutir propostas e implementar agbes conjuntas através do
estabelecimento de parcenas locais tem demonstrado alto potencial para
engendrar mudangas positivas e inovagbes. Uma gestdo democratica requer
capacidade de lidar com conflitos e opinides divergentes, num exercicic continuo e
cotidiano de didlogo e negociagdo. E também importante que ela esteja aberta
para um bom aproveitamento das oportunidades de melhoria disponibilizadas por
programas govemamentais destinados & escola publica.

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discusséo do
Atribuida Gnupo

4. Informacao democratizada

4.1.1. A escola possui canais de comunicacao que
permitem a toda a comunidade escolar estar
informada sobre 0s principais
acontecimentos e questdes que afetam a
escola?

412, As informagoes circulam de maneira rapida
e correta (sem excesso de burocracia) entre
os diferentes setores, profissionais e
alunos?
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4.2, Conselhos escolares atuantes

221 O conselho escolar & formado por todos 0s
segmentos da comunidade escolar,
considerando a paridade entre equipe
escolar e pais e alunos

422 O conselho escolar tem normas de
funcionamento coletivamente definidas e
conhecidas por lodos?

2.23. Os conselheiros recebem capacitagdo para
exercer sua fungac?

424. O conselho escolar tem & sua disposigao
informagtes sobre a escola em quantidade e
qualidade suficiente para que possam tomar
as decisbes necessarias?

2.25. O conselho escolar participa nas definicbes
orcamentanas?

a3. Panicipacao efetiva dos estudantes, pais,
maes e comunidade em geral

43.1. A escola valoriza e estimula a participagao
dos alunos em instancias como grémios
estudantis ou outros grupos?

432 Existem espagos onde lodos (aluncs,
diretor, professores, funciondrios, pais, maes
e outras pessoas da comunidade) podem
disculir & negociar encaminhamentos
relativos a0 andamenio da escola?

4.33. A direcao presta contas & comumdade
escolar, apresentando regularmente o
orcamento da escola e seus gaslos?

434, Qs pais e mies comparecem e participam
ativamenie das reunibes sobre a vida
escolar dos alunos?

435 Aescola se mantém aberta aos finais de
semana para que a comunidade possa usar
o espago (quadras de esporte, biblioteca
etc)?

436 A escola elaborou o seu projeto politico
pedagogico® com a participagio de toda a
comunidade escolar {alunos, professores,
pais, diretor, funcionarios em geral,
conselheiros lutelares, elc)?

44. Parcerias locals e bom relacionamento da
escola com os servigos publicos

44.1. Aescola encaminha alunos para o SeVigo
de saide, conseiho tutetar ou oulros
servicos publicos quando necessario?

a42. A escola desenvolve atividades em parceria
com os servigos publicos (exemplo:
campanha contra a dangue, campanha de
matricula, pesquisa sobre © acervo go
museu elc).

® Projete politico pedagogico € o documento que define as intengbes educativas da escelaeo
projelo curricular. Ele responde a pergunta de que cidadao a escola quer formar e como.




443

A escola tem parcerias com outras
instituigbes (universidades, organizagdes
governamentais, empresas, associagdes...)
para o desenvolvimento de agges conjuntas
lais como o projeto politico pedagdgico,
formagiio de professores, atividades
pedagdgicas, festas, comemoragées etc?

4.5.

Tratamento adequado aos confiitos que
ocorrem no dia-a=dia da escola

45.1.

O diretor, juntamente com professores,
alunos ¢ demais membros da comunidade
escolar, procura resolver 0s problemas
advindos de confiitos entre as pessoas no
ambiente escolar (brigas, discussoes, etc)

com base no didlogo € na negociagio?

452

Os professores desenvolvem afividades
para que 0s alunos aprendam a dialogar e a
negociar?

Participagéo efetiva nos programas de
incentivo 4 qualidade da educacio do
gaverno federal, govemos estaduals ou
municipais

s 46.1.

Quais 530 0S programas governamentais
(governo federal, estadual e municipal) de
incentivo 4 qualidade existentes e de quais a
escola participa? {nao & possivel atribuir
cores).

4.6.2.

A comunidade escolar conhece bem todos
os programas das diversas esferas de
governo que visam incentivar a qualidade da
escola?

4.6.3.

Os materiais provenientes de programas
govemamentais de incentivo a qualidade da
educagao (exemplo: fivros, TV, video, filas
de video, computadores, Internet etc) estdo
organizados e disponiveis a todos que defes
necessitam (alunos, professores, pais, maes
etc)?
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5. Formagédo e condicoes de trabalho dos grofissionais da escola

Todos os profissionais da escola sic agentes estratégicos para a realizagdo das
intengdes educativas manifestadas no projeto politico-pedagogico. Os professores
850 responsaveis por aquilo que 0s especialistas conceituam como transposigao
didatica. Sua atuagéo imprime marcas nos percurscs educativos dos alunos. Gada
um dos demais profissionais tem um papel fundamental no processo educativo,
cujo resultado ndo depende apenas da sala de aula, mas também da vivéncia e
observagao de atitudes corretas e respeitosas no cotidiano da escola. Tamanha
responsabilidade exige boas condi¢bes de trabalho, preparo € equilibrio. Para
tanto, é importante que se garania formagio continuada aos profissionais e
também outras condiges tais como a estabilidade do corpo docente, que incide
sobre a consolidagdo dos vinculos e dos processes de aprendizagem e uma
adequada relagéo entre nimero de professores e nimero de alunos.

@r Indicadores e Perguntas Resumo da Discussao do
Atribuida Grupo

5.1.  Habilitagao

511. Todos os profissionais da escola tBm a
habilitagio (formagéo inicial) necessdria para 0
exercicio da sua fungao?

5.1.2. Se iss0o ndo ocorre, & comunidade escolar
procura incentivar ou reivindicar oportunidades
para que todos se habilitem para & fungdo que
exercem?

5.2, Formag#o continuada

5.2.1. Todos os profissionais da escola tém
oportunidades de atualizar-se e participar de
cursos/atividades de formagao?

5.22. Asoportunidades de formagao correspondem
As expeciativas dos profissionais?

5.23. Os profissionais se mobilizam para reivindicar
ou organizar as atividades de formagao que
fhes interessam?

5.24. Os professores e coordenadores pedagogices
se reinem periodicamente para discussdo dos
ptancs de aula e projetos pedagogwos e para
avaliaggo da pratica (reunides pedagogicas)?

525. Caso as reunipes pedagégicas ocorram, elas
contribuem para aprimorar & pratica

i ?

55 Suficiéncia da equipe escotar
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5.3.1.

A escola dispbe da quantidade de
profissionais de que necessita?

53.2.

Caso nao, a comunidade escolar se mobiliza
para resofver o problema?

533.

Os professores da escola tem sobrecarga de
trabalho (d&0 nUMEro excessivo de aulas ou
responsabilizam-seé por um nimero excessivo
de alunos)?

5.3.4.

Os demais profissionais tém sobrecarga de
tarefas?

5.3.5.

A diregao e a equipe 1écnica 1&m lempo para
dedicar-se a questdes pedagégicas ou ficam
limitadas a atividades burocraticas?

54.

Assiduidade da equipe escolar

5.4A1.

O nimero de professores e funcionarios que
fallam ao expediente pede ser considerado
alto, ou seja, prejudica o trabatho da escola?

542

Esses dados sao discutidos coletivamente por
toda a comunidade escolar, inclusive pais &
alunos?

5.4.3.

Os professores comegam € terminam as aulas
pontualmente?

5.5

Estabilildade da equipe escolar
_

5.5.1.

Os profissionais tém um vinculo estavel com a
escola?

5.5.2.

O numero de profissionais que deixa a escola
a cada ano & baixo (ndo prejudica o
andamento dos lrabalhos)?

5.5.3.

Os dados sobre mudangas e substituigoes de
profissionais a cada ano ou semestlre S&0

sistematizados e discutidos coletivamente,

inclusive por pais e alunos?
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6. Ambiente Fisico Escolar

Ambientes fisicos escolares de qualidade sd0 espagos educativos organizados,
limpos, arejados, cuidados, com moéveis, equipamentos e materiais didaticos
adequados a realidade da escola, que permitem a prestagio de servigos de
qualidade aos alunos, pais, comunidade e boas condicdes de trabalho aos
protessores, diretores € funcionarios em geral®. Na gestéio do espago escolar, €
preciso estar atento para: 0 bom aproveitamento dos recursos existentes (muitas
vezes o que se tem pode ser insuficiente, mas é preciso cuidar para que tudo seja
bem aproveitado); uma organizagao que tavoreca o convivio entre as pessoas, que
seja flexivel e proporcione as condigbes para o desenvolvimento das atividades de
ensino e aprendizagem; e 2 suficiéneia e a qualidade dos recurses {ou seja, se
esses recursos respondem as necessidades do processo educativo e do
envolvimento da comunidade e estdo organizados, bem cuidados e bonitos).

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discusséo do
Atribuida Grupo
6.1. Bom aproveitamento do espago fisico
escolar

6.1.1. E possivel conseguir um local para realizar
reunioes entre professores e alunocs de mais
de uma turma ou COM pPesSoas da
comunidade?

51.2. Qualquer pessoa (seja aluno, professor,
funcionario, pai cu mae) pode ter acesso a
jivios para pesquisar na escola, fazer trabatho
em grupo ou levar pard casa?

613, Os lvros, regisiros, documentcs que a escola
dispde encontram-se organizados e séo de
facit localizagdo quando deles se necessita?

6.1.4. E possivel encontrar um local para receber um
pai, uma mae, um professor ou um atuno para
uma conversa particular?

61.5. O material de limpeza esla sempre guardado
em local adequado?

* Baseado no conceito usado pelo Fundescola: Padroes minimos de funcionamento da escola do
ensino fundamental — ambiente fisico escolar: guia de consulta/Karla Molia Kiffer de Moraes
(Coordenadora) — Brasilia : Ministério da Educagdo, Programa Fundescola, 2002. 1 v.
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516. As salas de aula sdo rearranjadas
dependendo do tipo de atividade que €
realizada?

5.1.7. E possivel desenvolver alividades artishcas
(pintura, teatro, mUsica, recitais etc) com o©s
alunos?

6.2.  Suficiencia do espago fisico escolar

6.2.1. E possive! preparar a merenda na propria
escola?

622, Todos 05 aunos pOsSsSuem cademno, lapis,
borracha etc?

623 Alunos e professores 1&m acesso a internet?

6.2.4. Ha banheiros disponiveis para o uso de todos?

6.05. Ha lavabos disponiveis para uso de todos?

6.26. Todos tomam agua filtrada?

6.2.7. Ha carieiras disponiveis para o uso de todos?

6.2.8. Ha mesa e cadeira para o professor nas salas
de aula?

5.2.9. Ha patio escolar no qual os alunos possam
brincar?

6.2.10. HA espago para © ensino e a pratica de
esportes?

6.2.11. Ha4 matenal didatico® (objetos que ajudam o
professor em sua fungao educaiiva — giz,
quadro, livro didéatico, lileralura, jogos, mapas,
elc) disponivel segundo a necessidade?

6212, HA malenal didatico (objetes que ajudam o
professor em sua fungao educativa — televisao,
computador, videocassete, aparelho de som,
fitas de video elc) disponivel segundo a
necessidade?

6.2.13. Ha biblioteca ou cantos de leitura?

63. Cuidado com o espaco fisico escolar/
qualidade do espaco

63.1. Os banheiros sao limpos e estdo em bom
estado de uso?

6.3.2. As salas de aula sdo limpas, bem pintadas,
iluminadas & arejadas?

6.3.3. Os filtros de dgua estdo bem conservados?

6.3.4. O prédio e o péatio escolar estao em bom
eslado de uso?

6.3.5. A pinlura do prédio e dos quadros de giz estdo
em boas condigdes?

6.3.6. As produgbes {desenhos, carazes, pesquisas
etc) dos alunos ficam expostas em murais, de
forma organizada?

6.3.7. Ha calendario e agendas de atividades fixados
em locais visiveis?

6.3.8. Aescola ébonita?

5 Conceito utilizado pelo Fundescola.
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6.3.9.

O material didatico (objetos que ajudam o
professor em sua fungéo educaliva - giz,
quadro, livro didatico, literatura, jogos, mapas
elc) esta em boas condigdes para atender &s
necessidades da prética educativa?

6.3.10.

O material didatico (objelos que ajudam ©
professor em sua fungdo educativa - televisao,
computador, videocassete, aparetho de som,
fitas de video etc) estd em boas condigdes
para atender as necessidades da pratica
educativa?

6.3.11.

Ha lixeiras espalhadas pela escola para gue 0
lixo ndo seja jogado no chdo ou deixado em
lugar ndo apropriado?

6.3.12.

H&4 preocupagio com a ofera de uma
alimentacao balanceada aos alunos?

6.3.13.

A biblioteca ou cantos de leilura contam ¢om
acervo organizago e ambiente agradavel e
bonito?

6.3.14.

As carteiras, mesas € cadeiras estdo em boas
condigbes de uso?

£.3.15.

A importdncia de se ler um ambiente
agradavel é discutida com o0s alunos? Os
alunos sdo orientados a cuidar do ambiente
fisico escolar?
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7. Acesso, permanéncia e sucesso na escola

e
“ o
L 2

o i AR R

Um dos principais desafios atuais de nossas escolas é fazer com que as criangas,
adolescentes nela permanecam © consigam concluir os niveis de ensino em idade
adequada, e que 0S jovens € adultos também tenham os seus direitos educativos
atendidos. Sabemos quem sao os alunos que, na nossa escola, apresentam maior
dificuldade no pracesso de aprendizagem? Sabemos quem s30 agueles que mais faltam
na escola? Onde e como eles vivem? Quais 530 as suas dificuldades? E 0s que
abandonaram ou evadiram? Sabemos O motivo? O que estdo fazendo? Estamos nes
esforgando em trazé-los de volta para a escola? Temos ratado esta situagdo com 0
cuidado e o carinho que ela merece? Ao responder a estas e outras perguntas presentes
neste capitulo, a comunidade escolar podera discutir formas de apoiar a escola na oferta
de boas oporiunidades de aprendizagem a todos os cidadaos.

Cor indicadores ¢ Perguntas Resumo da Discusséo do
Atrlbuida Grupo

7.1. Absenteismo dos alunocs

711. A comunidade escolar tem informagdes
sobre 0s indices de absenteismo dos
alunos?

712. A comunidade escolar procura compreender
as causas do absenteismo?

71.3. A escola possui algum mecanismo especial
voltado para os alunos que 1ém um maior
numero de faltas visando diminuir ©
absenteismo?

7.2 Abandono e evasio

721. A comunidade escolar tem informacotes
sobre a quantidade de alunos que
abandonam ou evadem da escola a cada
ano?

722 A comunidade escolar busca compreender
as causas do abandono?

723. A escola adota alguma medida para trazer
de volta alunos que abandonaram Ou
evaditam da escola? Estas medidas tém

__gerado bons resultados?




Para avaliar os resullados destes mecanismos,
consequiu trazer de volta frente ao numero de a

determinado ano

& imporlante verificar quantos alunos a escola
tunos que abandonaram ou evadiram num

7.3.

Atengio aos alunos com alguma
defasagem de aprendizagem

7.3.1.

No dia-a-dia, os professores dao atengao
individual e estimulo aqueles alunos que
apresentam dificuldades de aprendizagem?

732

A escola oferece oportunidades especiais
para alunos que estdo com dificuldades de
aprendizagerm (exemplo: ligies exiras,
grupos de reforgo, solicitagdo de professores
externos para realizagdo de debates ou
realizagio de aulas extras, mobilizagdo de
voluntdrios para apoio  exames de
recuperagao etc)?

7.3.3.

Caso alividades como estas sejam
oferecidas, elas tém eficacia, ou seja,
conseguem fazer com oS alunos melhorem
seu nivel de aprendizagem?

7.3.4.

A comunidade escolar tem informagdes
sobre a quantidade de alunos que $ao
reprovados a cada ano?

7.3.5.

A comunidade escolar sabe quais 30 aS
disciplinas que mais reprovam € isto estd
merecendo atengdo especial da direcdo e
dos professores?

7.36.

A comunidade escolar busca compreender
as causas das reprovagbes?

73.7.

Os alunos que estdo sendo aprovados
possuem  niveis de  aprendizagem
considerados adequados?

-

Para responder bem a esta questdo calculem qua
peneficiam anualmente dessas oportu nidades, mel

ntos alunos em média, dentre 0s que s&
ihoram seu nivel de aprendizagem.

|

T4.

Atencdo as necessidades educativas da
comunidade

7.4.1.

A escola costuma fazer
convocatorias/campanhas junto a
comunidade para que todos que estdo fora
da escola se matriculemn?

74.2.

A escola convoca e atende jovens adultos
que sejam analfabetos ou que nio tenham o
ensino fundamental complete, mas desejam
estudar?

743

A escola procura encaminhar para outros
estabelecimentos de ensino aqueles que
ndo consegue atender?

7.4.4.

Além da educagdo formal, a escola oferece
outras oportunidades educativas para a
comunidade?
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Sugestédo metodolégica para as escolas que desejarem adotar algum mecanismo para trazer
de volta alunos que ahandonaram ou evadirara.

O trabalho podera ser realizado por um grupo constituido por alunos, professores € outra‘s‘
pessoas da comunidade escolar.

1. Listem o nome dos alunos que Se matricularam no Gltimo ano letivo, mas nao se
matricuiaram novamente no presente ano (evasio) e daqueles que abandonaram a escola
antes de finalizar o ano vigente {abandono).

2. Peguem o endereco destes ex-alunos junto a diretoria. Verifiquem com 0s colegas se esle
enderego ainda & valido.

Facam pequenos grupos de duas ou lrés pessoas parauma visita ao enderego.

Quando tiverem a oportunidade de conversar com ¢ proprio ex-alunos utilizem 0
queslionario 1 para tazer as perguntas. (sera preciso reproduzir um questiondrio para cada
ak:no que abandonou ou evadiu).

5. Maes ou pais podem ajudar a crianga pequena a responder as questdes, mas nao deixem
de ter a crianga presente. Procurem fazer com que o ex-aluno responda o item sobre
raga/etnia, pois este dado & vdlido somente quando a prépria pessoa s identifica como tal.
Por iss0, Se uma pessca que voces considerem negra ou parda/mulata diga que é branca,
marquem “branca”. Nao discutarn e nem fagam quaisquer comentarnos.

6. Procurem fazer uma discussao com 08 ex-alunos e sua familia sobre a importancia de
estudar e reforcem que a escola esta de hragos abertos para recebé-los de volta.

A escola precisa promover um processo de readaptagio dos alunos que voltiarem a freqUentar
a escola, mesmo que isto ocorra no meio do ano ietivo.

7. Aplicados os questionarios, juntem os dados, fazendo a tabulagio para failitar a andlise &
a verificagdo das caracleristicas que sao comuns aos ex-aluncs. O quadra 1 ird facilitar
este trabalho.

8. Vejam quais 530 as caracteristicas comuns entre 0s alunos que abandonaram ou evadiram,
calculando:

= quantos 580 do sexo feminino e quantos 530 do sexo masculino

= quantos s&o moradores da zona rural e quantos sdo moradores da zona urbana
s quanlos s80 negros, pardos/mulatos; brancos; amaretos e indigenas

= quantos 530 pessoas com deficiéncia e quantos ndo sao

= quantos dentre 0S entrevistados se dispuseram a retornar imediatamente, no proximo ano
ou nao se dispuseram.

= Vejam quais sdo as razbes que mais aparecem como explicagdo para o abandono ou
evasio da escola. Para tanto, proceda da seguinie forma: liste todas as razbes que
apareceram nas falas das pessoas; em seguida, contem gquantas vezes cada uma

apareceu e marque 0 numero encontrado para cada uma das razoes listadas. Exemplo:
Lista hipotética de raz0es:
1 — Teve que trabalhar (3 ex-alunos citaram esta razao)
2 — Ndo gosta de estudar (6 ex-alunos citaram)
2 — Repeliu o ano e ficou € perdeu a vontade de continuar (10 ex-alunos citaram)
Etc
A tabela 1 ira facilitar a contabifizagao finale a visualizagio de todos os dados levantados.



O que a comunidade escolar pode fazer diante dos dados encontrados?

Por exemplo, se 0 que aparece com mais freqiéncia como causa de evasio e abandono € a
necessidade de trabathar, a comunidade escolar pede pressionar a prefeitura e a camara municipal
por programas de holsa-escola que cheguem alé as criangas e adolescentes que gvadiram ou
abandonaram {programas que oferecem uma bolsa as familias para que as criangas e adolescentes
estejam na escola). Se ha casos de trabalho infantil, pode-se procurar o Gonselho Tutelar ou ©
Poder Judicidrio, pois isto é um crime previsto em lei. Alem disso, enlre 7 € 14 anos as criancas tem
que obrigatoriamente estar frequentando a escola. Mais uma razio para se acionar 0 Conselho
Tutelar ou a Justica. Se 0 grupe que evadiu ou abandonou & conslituido por maioria de pessoas
negras, talvez a escola tenha que trabalhar melhor a questdo da discriminagdo racial. Se forem
problemas de conflitos pessoais, & preciso irabalhar mefhor a questdo do dialogo € da negociagéo
dentro da escola. Pode-se ainda criar um grupo permanente para orientagdo dos pais, alunos e ex-
alunos sobre a importanda de estudar. Mas varias s30 as razoes possiveis Avaliem bem, para
identificar quais agbes trarfio melhores resultados!

Questionario 1: “Quem séo os alunos que evadiram ou abandonaram a escola no ano
x?”

Nome do Aluno

{ )Evadiu

{ )Abandonou
Sexo ( )Masc { )Fem
ldade

Local de Moradia (esta informagéo deve { )ZonaRural ( )Zona Urbana
ser verificada junto & Prefeitura)

Gual a sua raga/etnia (Cor) () Negro
( ) Pardo/mulato
{ )Branco
{ )Amarelo
iéncia?
O aluno é pessoa com deficiencia® (_)Sim__ (_ )N&o

Esta freql ? ? .
sta freqitentando outra escola? Qual ( )Sim.

Nome da escola

{ )Nédo

() Sim. Imediatamente
{

{

Manifestou interesse em voltar?

) Sim. No préximo ano
) Ndo

Razdes que o levaram a deixar de
fregiientar a escola?
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Quadro 1: apolo a tabulacio do questionario “quem sdo oS alunos que evadiram ou
abandonaram a escola no ano x .

rﬁlum Sexo |Moradia |Raga/Etnia |Pessoa com|Principal  |Esta
(st r {Cor} deficiéncia |razao pela| freqdentando
e P gual deixou|outra escola
ordem o
altabética) o~ qgentar a
escola
Ana F U Ne N N
Bela
Debora
Jo#o
Michel
Roberto
Ruth
Efc

Legenda {para facilitar as anolagbes dentro do quadro).

Raga: Ne — negro; Br — branco; p/m - pardofmulatio; am - amarelo; In - indigena
Local de Maradia: U — zona urbana; R —zona rural

Sexo: M — Masculo; F — Feminino

Pessoa com deficiéncia: S — sim; N — Nac

Esta freqlientando outra escola: S- sim; N—no
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Tabela 1

Caracterizacéio dos alunos que abandonaram a gscola ou ovadiram, ang X.

Local de | Raga Pessoas com |Fregliéncia a | Disposigao de | Causas do abandono ou evasao Total
Moradia deficiéncia outra g@scola | retorno
Zon |Zon | Tot |Pret | Pard | Bran |Indige |To |Si |Na [Tot [N& |Si |Tot imedi |[No |N& |Saud |Trab |Desin | Outro | Total
a a |al |a a ca |na/Am [tal {m {o lal |o |m |al |atam |proxi jo |e alho/ |teres |s
Urba | Rur arela ente |mo probl | se/co
na jal ano emas | nflito
finan |8
ceiro | com
s a
escol
a
Sexo
Mascu
lino
Sexo
Femini
no
Total

Fonte: pesquisa realizada pela escola® tal” , ano




