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Com um bom sistema de indicadores podemos ter, de fo ^ a  simples e acessível 
um quadro claro de sinais que possibilitam a percepção
da escola de forma que todos os envolvidos possam ter conhecimento deste 
quadro e condizes de discutir e decidir quais são as prioridades de açao para

melhorá-lo.

Vale lembrar aue a luta pela melhoria da qualidade da escola é de
responsabilidade de toda a comunidade: pafe  ̂ mães, 
alunos funcionários, conselheiros tutelares, de educaçao, dos direitos da criança, 
ONGs, órgãos públicos, enfim, toda pessoa ou i n s t i í u r ç a o  q u e  se refac.ona com 
escola e luta por sua qualidade. Educaçao é um assunto de interesse pub ico. ror 
isso, pretendemos que esse instrumental possa ser útil para todos estes atores na 

realização de suas atribuições.

n  PrniPto Indicadores Populares de Educação é o resultado da parceria de 
várias organizações: Ação Educativa, Unicef, PNUD, Campanha Nacional pelo 
Direito a Educação, CENPEC, CNTE, CONSED, Fundaçao Abnnq, Fundescola, 

IBGE, Instituto Polis, IPEA, UNDIME e INEP.
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A qualidade da nossa escola

Não há que desesperar do homem. 
Temos ainda -  arca de surpresas -  os meninos, 

e é proibido antecipar a sorte, 
degustam bem-aventuradamente um naco de melancia, 

acomodam-se numa caixa de biscoito, aderem ao carnaval. 
Seus olhos profundos indagam: - que fazes por mim. 

Não sabemos responder -  os meninos continuam, 
Esperança de todos os dias, e promessa de humanidade.

Carlos Drummond de Andrade

- muito comum a  gente ouvir dizer que o ensino publico no Brasil e de má 
(ualidade. Mas o que é qualidade? Será que uma escola considerada de qualidade 
iá  cem anos atrás ainda hoje seria vista assim? Será que uma escola boa para 
jm a população que vive no interior da Floresta Amazônica e boa tambem para

}uem vive num centro urbano?

Somo estamos todos vivendo num mesmo país, num mesmo tempo histórico, e 
orovável que compartilhemos muitas noções gerais sobre o que e  ^  ^ c o ia  de 
qualidade. No Brasil, a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da “ ucaçao NaaoraO e os 
PCN (Parâmetros Curriculares Nacionais) trazem referencias gera s poWicamente 

consensuadas sobre o que hoje se entende por
Essas referências gerais estão fortemente pautadas na necessidade de se 
respeitar os diferentes contextos sócio-culturais brasileiros.

A maioria das pessoas certamente concorda que um^ oscula boa é aquela o n d e  o s  

alunos aprendem coisas essenciais para sua vida, como ler e «̂ r e v e ^  eso!ive  ̂
nroblemas matemáticos, conviver com os demais, respeitar regras, trabalha 
gruplTetc Acontece que este país tem enormes diferenças '“ s .n a o  só de 
uma reqião para outra, mas muitas vezes dentro de uma mesma cidade. E quem 
m ^hor pode saber como definir e  concretizar as Orientações gerais sobre 
qualidade na escola, de acordo com os contextos locais, e a  própria comunidade

escolar.

Este material foi produzido para apoiar as comunidades escolares no processo de 
avatiaçãò e melhoria da qualidade da escola. Para tanto loram criad^s aigu s 
sinalizadores de qualidade de importantes aspectos da realidade^ escolar, que 
estamos chamando de indicadores. Neste trabalho, M c * d o ^ s  sao F ^ m e tro s  
qualificados e/ou quantificados que servem para detalhar em que medida os 
obfelivos de um projeto foram alcançados ou em que medida uma de ernimada 
situação está ocorrendo segundo o esperado. Como o proprio nome sugere, 
u m a e s p S ie  de 'marca' o u 'sinalizador', que busca expressar alpum aspecto da 
realidade sob uma forma que possamos observá-lo ou mensurá lo .

' VALARELU. Leandro Lamas. 1 Tm Panorama sobre o Estado da Aite do Debate sobre Indicadores, 

Plataforma Novib, Rio de Janeiro, 2001 2



Como usar o instrumento Indicadores Populares d e  Educação

ião diversas as formas pelas quais a  escola poderá se apropriar do insl^rumerrtal 
ndicadores Populares de Educação. Apresentaremos, contudo, algumas 
wgestões que poderão ser adaptadas de acordo com a situaçao 

ixperiência de cada escola.

3s indicadores que selecionamos estão agrupados em J( d^ ennsnf  
ia escola. Cada uma dessas dimensões esta constituída por ^  
ndicadores que são avaliados por perguntas a  serem respondidas coíetivame . 
a resD0Sta a  essas perguntas permite à  comunidade escolar avaliar a qualidade da 
-scola no que diz respeito àquele indicador, ou seja, se a  situação é boa, media ou

jim.

iossa proposta é que os participantes da comunidade escolar
irupos por dimensões. Cada grupo deve ser composto por represen antes dos
ários seqmentos da comunidade escolar e  eleger um coordenador e um relator,
;endo este último responsável por tomar nota e expor na Plen^
liscussão do grupo. O coordenador cuidara para que todas as perguntas seja
espondidas de modo que o grupo consiga consensuar uma opinião sobre a
íituação da escola em relação aos indicadores

\s  oerquntas se referem a práticas, atitudes ou situações que qualificam o 
ndicador. Caso o grupo avalie que essas práticas, atitudes ou sl,ua^  estao 
jonsolidadas na escola, deverá atribuir-lhes cor verde, pois podem ser 
Donsideradas boas. Um bom caminho no constante processo de melhoria d

qualidade!

op na PScola estas atitudes, práticas ou situações ocorrem, mas não podem 
ser c o n s i d e r a d a s 3  recormníes ou consolidadas, o grupo lhes atnbuira cor 
amarela. Elas merecem cuidado e atenção.
Caso o oruoo avalie que na escola estas atitudes, situações ou práticas mo 
inexistentes imi quase inexistentes, irá atribuir-lhes cor roxa, pois exigem

intervenção imediata.
As cores atribuídas às perguntas ajudarão o grupo a ponderar e dccidir sobre qual 
das três cores melhor reflete a  situaçao da escola em relaçao a  cada indicado . 
Para se consensuar uma cor para a dimensão pela qual o grupo e responsável 
também será importante visualizar as cores atribuídas aos indicadores.



No próprio documento, à  frente de cada pergunta,
auadrinhos nos quais os participantes poderão anotar as cores atnbuidas.
Finalizada a  discussão o grupo deverá colorir 0 |<l u^ ; ^ t7 nT JeJ ^ a mger^  
o nome da dimensão e indicadores, o qual será exposto na plenária gerai 
(momento em que todos os grupos estarão reunidos para exposição dos resultados
das discussões realizadas em cada grupo).

Ao final da discussão de cada grupo, o relator terá uma lista de P ^ le m a s  e  
virtudes da escola. O  que fazer? O  grupo poderá, e n ta o e s ^ lh e ro s p ro b te rn a s  
prioritários e as principais virtudes, os quais serao levados à  plenana geral dos

grupos.

Com os problemas prioritários selecionados no âmbito de “ d a d ^ s® ° _ ° *  
grupos de trabalho estarão prontos para o grande dta: o encontro comi os dem as  
grupos para ouvir o que cada uma tem a  dizer e  promover um grande debate sobre 
o retrato que a  comunidade escolar está tirando da escola.

Para facilitar o debate na plenária, cada grupo de t r a b a l h o  d e v e  fear n a ^ r e d e  o 
quadro resumo com as cores atribuídas aos.indicadores e a  dimensão pela qual 
ficou responsável. A exposição à  platéia girará em torno de dois pontos.

- Justificar as cores atribuídas a  cada um dos indicadores e à  dimensão 
(resumir as discussões feitas nos Grupos de Trabalho).

■ Relatar os problemas prioritários eleitos.

Adós a  exposição de todos os grupos, sugerimos que seja promovido um último 
debate que apóie a  eleição final das prioridades. Essas prioridades deverão pautar 
um plano de ação a  ser elaborado pela comunidade escolar.

0OX
Nossa previsão é  de que a  comunidade escolar gaste, em média, x horas para 
discutir e  atribuir uma nota para cada indicador. S a b e m o s  entao que para 
operacionalizar uma dimensão com x indicadores, a  comunidade escolar levará 
aproximadamente x horas. A previsão de tempo gasto para apresentação do 
trabalho dos grupos é  de x horas. Assim sendo, todo o processo de avaliaçao 
aqui proposto durará aproximadamente x horas.---------------- -----------------------------------

Este instrumento foi pensado para ser usado penodicamente (a cada um ou do s 
mos), pois tão importante quanto a  avaliaçao da qualidade da escola peia 
jomunidade, é  o processo de acompanhamento dos r e s u lta d i^  ®
lificuldades encontrados na implementação do plano de açao. ts s e  
acompanhamento possibilita a  correção de rotas e gera alegr®' ®
solidariedade na medida em que todos os envolvidos vao observando as melhorias
•esultantes do esforço coletivo.

J Existem vários guias de planeiamento que podem apoiar a comuaidade escolar a planejar (pegar dicas de guias com Açáo 

Educativa)- c



1. Ambiente educativo

A escola é  simultaneamente um espaço de ensino, aprendizagem e  vivência de 
valores. Nela os indivíduos se socializam, brincam e experimentam a  convivência 
com a  diversidade humana. No ambiente educativo o respeito, a  alegria, a  amizade 
e solidariedade, a  disciplina, o combate à  discriminação e  o exercício dos direitos e 
deveres são práticas que garantem a  socialização e a  convivência e desenvolvem 
e fortalecem a  noção de cidadania.

Colorir os quadrinhos 
com a cor atribuída a cada 
questão e indicador ao lado.

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discussão do 
Grupo

1.1. Amizade e Solidariedade

1.1.1. Quando alguém (profissional ou aluno) 
chega à escola com algum problema 
pessoal ou uma grande tristeza, encontra 
pessoas disoostas a aiudar ou confortar?

1 .1.2. 0  cotidiano da escola (sala de aula, recreio, 
entrada e saída, merenda, sala dos 
professores) favorece vínculos de amizade 
entre os alunos, entre os profissionais e 
entre alunos e orofissionais?

1.2. Alegria

_

1.2.1 . Os alunos, pais e outras pessoas da 
comunidade oostam de estar na escola?

1 .2.2. Os professores, diretor, funcionários da 
limpeza, funcionários da cozinha, 
coordenadores pedagógicos se sentem 
satisfeitos com o trabalho que realizam na 
escola?

1.2.3. A escola promove eventos de 
confraternização, comemoração ou 
celebração contando com a participação 
ativa da comunidade escolar (gincanas, 
festas dos esportes, festas juninas, bailes, 
dias das mães, pais, das crianças, festas de 
fim de ano, formaturas, etc)?
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1.3. Respeito ao outro

1.3.1. Alunos e professores se tratam bem e se 
respeitam?

1.3.2. A equipe escolar se sente respeitada e 
valorizada Dela comunidade escolar?

1.3.3. Pais e alunos que chegam para fazer 
matricula, pedir informações, saber sobre o 
desenvolvimento escolar dos filhos sao 
atendidos com atenção e respeito?

1.4. Combate à discriminação

1.4.1. A escola trata todos de forma igualmente 
respeitosa, não importando se é negro, 
branco, indígena, pessoa com deficiência, 
homossexual, rico ou pobre?

1.4.2. Quando os alunos têm atitudes 
discriminatórias, fazem brincadeiras ou 
usam apelidos de cunho racista ou 
humilhante com os colegas, a escola abre 
espaço na sala de aula ou outras atividades 
para trabalhar o problema com o objetivo de 
rever este tipo de postura?

1.4.3. A discriminação (preconceitos contra 
pessoas com deficiência física, povos 
indígenas, mulheres, negros, homossexuais 
e outros grupos) é um conteúdo abordado 
na sala de aula e em outras atividades 
desenvolvidas pela escola como sendo algo 
que prejudica a convivência social e é 
considerado crime?

1.5. Disciplina

1.5.1. As regras de convivência na escola são 
claras, conhecidas e respeitadas por todos?

1.5.2. As sanções para as faltas são adequadas e 
cumpridas de forma justa para todos: 
alunos, professores e demais trabalhadores 
da escola?

1.6. Reconhecimento dos direitos das 
crianças e adolescentes

1 .6.1 . Os direitos garantidos às crianças e 
adolescentes no Estatuto da Criança e do 
Adolescente são respeitados dentro da 
escola?

1 .6.2 O Estatuto da Criança e do Adolescente e 
conteúdo abordado nas salas de aula ou em 
outras atividades promovidas na escola?
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2. Prática Pedagógica

Através de uma ação planejada, intencional e refletida do professor no dia-a<íia da 
« I t e d e  aute a e s c o la  realiza seu maior objetivo: fazer com que os alunos

-  -  SS5SUR32:=
possibilidades. Crianças, adolescentes e jovens são cunosos e v .wpe ^ n.upmD™ g far
repleto de informação e imaginação, o que reforça a n “ ®®s'd® nrJdsam e 
com base em um diagnóstico prévio sobre o que eles )á sabem e o que precisam e

desejam saber.

2.1. Projeto curricular definido e  conhecido 
por todos --------------

2.1.1. A escola conta com um projeto curricular 
pautado nos parâmetros curriculares 
nacionais (PCN)?

2.1.2. Todos os professores conhecem esie 
documento?

2 1 3 .  Os outros membros da comunidade escoiar
também conhecem o proieto curricular?

2.1 .4. 0  projeto curricular é atualizado 
_______ pftrioriicamente? —
2.2. Planejamento

2.2.1 . Os professores planejam regularmente as 
atividades a serem desenvolvidas com seus 
alunos? ---------------------

2.2.2 . Os professores trocam idéias entre si 
durante o processo de planejamento de 
seus cursos? ------------

2.2.3. No planejamento do inicio do ano e  levado 
em conta o que os alunos aprenderam no 
ano anterior? ___________

2.2.4 . Os alunos dão opiniões e sugestões para o 
_______ planejamento?___________________________
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2.3. Contextualização

2 3.1. Professores e alunos desenvolvem
atividades pedagógicas visando o 
conhecimento do local onde vivem, dos
problemas e recursos disponíveis nesse
contexto?___________________ ________ ——

2 3.2. Professores e alunos desenvolvem projetos
M . n«npân nocse mntexto?

2 4 .1 . Os professores procuram enriquecer e variar 
as propostas de atividades oferecidas aos
alunos?___________________  r —

2 4 2 São usados diferentes meios para obter
informações (internet, jornais, revistas, livros

_______ diversos, obras de arte)?__________________.
2.4.3. Os alunos têm oportunidade de expressar

suas aprendizagens e  produções em 
diferentes linguagens (oralmente, por 
escrito, por meio de linguagem dramática,

 pictórica, etc)?________________ ______ — —
2.5. Incentivo à autonomia e ao trabaino

coletivo
2.5.1 . Os professores explicam aos alunos os 

objetivos dos cursos, das lições e da matéria 
numa linguagem simples e  clara?

2.5.2. A prática educativa inclui atividades para o 
desenvolvimento da capacidade dos alunos 
de elaborar perguntas, debater os conteúdos 
propostos, defender e  rever suas opiniões?

2.5.3. São realizadas atividades em que os alunos 
planejam e executam as ações?

2.5.4. A escola envolve os alunos na realização de 
feiras ou exposições com as produções 
científicas/pesquisas dos alunos e
professores?____________________ _____- —
Os alunos são incentivados e orientados2.5.5.
para o trabalho em grupo?

2.5.6 . Os alunos são incentivados e orientados 
para a realização de pesquisas e 

_______ experimentos?________________________
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A avaliação é parte integrante do processo educacional. Ela possibilita o ajuste do 
u S h o  rea llad o  pàra que o aluno aprenda da melhor 1orma._Um bom prrcesso 
de ensino e aprendizagem na escola inclui uma avaliaçao inicial, 
nfaneiamento d^professor, e  uma avaliação ao final de uma etapa de rabalhc, 
Fntm « s e s  dois momentos, o professor pode se valer de uma séne de

instrumentos f s i t u " ^  *  « . e m  «  d ^ t S s
observação do comportamento e participaçao na sala de aula, análise das tarei as
e  exercícfos A utilização de fontes variadas permite uma avaliaçao mais comp eta
oosstbHitando inter-relacionar as diferentes capacidades do aluno os conteúdos
curriculares em jogo e os resultados obtidos. A auto-avaliaçao é  ‘ambem u a
ótima estratégia de aprendizagem e  construção da autonomia, facilitandoa tomada
de c o n S a ,  peloT alunos, dos seus avanços, dificuldadese
narticioacão dos alunos na definição dos melhores meios avaliativos gera
comprometimento com o processo e  compreensão dos objetivos e cnténos de

avaliação.

Cor Indicadores e  Perguntas Resumo da Discussão do 
Gtudo

3.1. Monitoramento do processo de
aprendizaqem dos alunos

3.1.1. Os professores criam oportunidades de 
observação sobre como os alunos estão 
progredindo ou quais são suas principais 
dificuldades? Por exemplo, corrigem 
trabalhos individual ou coletivamente, 
circulam pelas carteiras enquanto os alunos 
estão fazendo seus exercícios? Incentivam 
os alunos a  fazerem perguntas e tirarem 
dúvidas? -----------------------

3.1.2. Durante as aulas, os professores fazem
perguntas sobre pontos-chave da lição para 
verificar a  compreensão e estimular o 
raciocínio dos alunos?
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1.2. Mecanismos de avaliação dos alunos

•J.2.1 . Os professores fazem uso de diferentes 
instrumentos de avaliação (provas, 
trabalhos, seminários)?

5.2.2. A atribuição de notas e conceitos e discutida 
coletivamente entre os professores?

3.2.3. As decisões relativas a reprovação ou
reagrupamento dos alunos são discutidas 
coletivamente entre os professores?

3.2.4. Pais e mães participam dessas discussões.

3.3. Participação dos alunos na avaliação de 
sua aorendizaaem

3.3.1. A definição e organização do processo de 
avaliação conta com a participação dos 
alunos?

3.3.2 . Os alunos são orientados a realizarem auto
avaliação? ------------------

3.3.3. Os alunos conhecem os critérios de
avaliação utilizados na correção das provas, 
na avaliação dos resultados de trabalhosde 
gnjpo, na ponderação sobre a particçação 
em sala de aula etc?

3.4. Avaliação do trabalho dos profissionais 
da escola

3.4.1. Exislem mecanismos formais de avaiiaçao 
do trabalho realizado no ano ou semestre 
pelos diferentes orofissionais da escola?

3.4.2. Representantes dos diversos segmentos da 
comunidade escolar (direção, equipe 
pedagógica, professores, funcionários, 
representantes de alunos e pais e mães) 
participam dessas avaliações?

3.4.3. Nesses espaços decide-se sobre a 
implementação de ações que visam 
aprimorar os trabalhos desenvolvidos na 
escola?

3.5. Compreensão e uso dos Indicadores 
oficiais de avaliação da escola e  das 
redes de ensino

3.5.1. A comunidade escolar discute informações 
relativas ao desempenho da escola no 
sistema de ensino (taxas de evasão e 
repetência, distorção idade/série, etc, 
avaliações de aprendizagem)?

3.5.2. A comunidade escolar procura se inteirar 
sobre as informações disponíveis nas 
Secretarias de Educação e no Ministério da 
Educação sobre o desempenho da rede 
escolar?

3.5.3. A comunidade escolar discute o significado 
dos indicadores educacionais produzidos 
pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e 
Pesquisas) ou por outros sistemas de 
avaliação estaduais ou municipais?

3.5.4. A comunidade escolar procura fazer suas 
dúvidas ou opiniões quanto a  esses 
indicadores chegarem aos órgãos que são 
responsáveis por produzir esses dados? .--------------- -----------------
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4. Gestão Escolar Democrática

A qestão escolar democrática tem algumas características principais: o 
compartilhamento das decisões, a  preocupação com a ^a lidade , <:om a  relaçao 
custo-benefício e  com a  transparência. Expenencias bem suc^idas têm mostra 
que quando as escolhas são feitas pelos principais interessados 
serviço, a chance de que caminhem na direção correta é maior. Os conselhos 
escolares, enquanto mecanismos de participação da comunidade escolar na 
escola já estão bem disseminados pelo país. Sua verdadeira funçao é onentar, 
opinar’e decidir sobre tudo o que tem a ver com a  qualidade da escola (participar 
do planejamento didático, acompanhar e avaliar o processo pedagógico- 
administrativo, definir diretrizes e metas da unidade escola, decidir sobre os 

investimentos prioritários etc).

A participação pode e  deve se estender aos pais e  mães em geral, aos demais 
serviços públicos, aos comerciantes e associações locais, às ONGs e 
Universidades. Discutir propostas e implementar ações conjuntas através d 
estabelecimento de parcerias locais tem demonstrado alto para
engendrar mudanças positivas e inovações. Uma gestão democrática requer 
capacidade de lidar com conflitos e opiniões divergentes, num exercício continuo e 
cotidiano de diálogo e  negociação. É também importante que ela es[eia aberta 
para um bom aproveitamento das oportunidades de melhoria disponibilizadas por 
programas governamentais destinados à  escola pública.

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discussão do 
Gruoo

4.1. informação democratizada

4.1.1. A escola possui canais de comunicação que 
permitem a toda a  comunidade escolar estar 
informada sobre os principais 
acontecimentos e questões que afetam a 
escola?

4.1.2. As informações circulam de maneira rapida 
e correta (sem excesso de burocracia) entre 
os diferentes setores, profissionais e 
alunos?
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9.2. Conselhos escolares atuantes

4.2.1. 0  conselho escolar é formado por todos os 
segmentos da comunidade escolar, 
considerando a paridade entre equipe 
escolar e pais e alunos

4.2.2. 0  conselho escolar tem normas de
funcionamento coletivamente definidas e 
conhecidas por todos?

4.2.3. Os conselheiros recebem capacitação para 
exercer sua funcão?

4 2.4. 0  conselho escolar tem à sua disposição
informações sobre a escola em quantidade e 
qualidade suficiente para que possam tomar 
as decisões necessárias?

4.2.5. 0  conselho escolar participa nas definições 
orçamentárias?

4.3. Participação efetiva dos estudantes, pais, 
mães e comunidade em aeral

4.3.1. A escola valoriza e estimula a participação 
dos alunos em instâncias como grêmios 
estudantis ou outros qrupos?

4.3.2. Existem espaços onde todos (alunos,
diretor, professores, funcionários, pais, mães 
e outras pessoas da comunidade) podem 
discutir e negociar encaminhamentos 
relativos ao andamento da escola?

4.3.3. A direção presta contas à comunidade 
escolar, apresentando regularmente o 
orçamento da escola e seus qastos?

4.3.4. Os pais e mães comparecem e participam 
ativamente das reuniões sobre a vida 
escolar dos alunos?

4.3.5. A escola se mantém aberta aos finais de
semana para que a comunidade possa usar 
o espaço (quadras de esporte, biblioteca 
etc)?

4.3.6. A escola elaborou o seu projeto político
pedagógico3 com a participação de toda a 
comunidade escolar (alunos, professores, 
pais, diretor, funcionários em geral, 
conselheiros tutelares, etc)?

4.4. Parcerias locais e bom relacionamento da 
escola com os serviços públicos

4.4.1. A escola encaminha alunos para o  serviço 
de saúde, conselho tutelar ou outros 
serviços oúblicos Quando necessário?

4.4.2. A escola desenvolve atividades em parceria 
com os serviços públicos (exemplo: 
campanha contra a dengue, campanha de 
matricula, pesquisa sobre o acervo do 
museu etc).

3 Projeto político pedagógico é o documento que define as intenções educativas da escola e o 
projeto curricular. Ele responde a pergunta de que cidadao a escola quer formar e como.
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'
1.4.3. A escola tem parcenas com outras

instituições (universidades, organizações 
governamentais, empresas, associações...) 
para o  desenvolvimento de ações conjuntas 
tais como o projeto político pedagógico, 
formação de professores, atividades
pedagógicas, festas- comemorações eto?_____

4 .5 . Tratamento adequado aos conflitos que
ocorrem no dia-è-dia da escola-----------------

4 51  0  diretor, juntamente com professores,
alunos e  demais membros da comunidade 
escolar, procura resolver os problemas 
advindos de conflitos entre as pessoas no 
ambiente escolar (brigas, discussões, etc) 
com base no diálogo e  na negociação?---------

4.5.2. Os professores desenvolvem atividaaes
para que os alunos aprendam a dialogar e a 
neoociar? —

4 6 Participação efetiva nos programas de 
incentivo à qualidade da educação do 
governo federal, governos estaduais ou 
m u n i c i p a i s ------------------------

-----------------

4  61  Quais são os programas governamentais 
(governo federal, estadual e munidpai) de 

| incentivo à qualidade existentes e de quais a 
escola participa? (não é possível atribuir 
cores). --------------------

4.6.2. A comunidade esoolar connece bem luüus 
os programas das diversas esferas de 
governo que visam incentivar a qualidade da 
escola? ---------------

4.6.3. Os materiais provenientes de programas
governamentais de incentivo à qualidade da 
educação (exemplo: fivros, TV, vídeo, fitas 
de vídeo, computadores, Internet etc) estão 
organizados e disponíveis a  todos que deles 
necessitam (alunos, professores, pais, mães

eto)?,_________________________________ -
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5. Fnrmacão e copHir.ões de trabalho dos profissionais da escola

adequada relação entre número de professores e num ero u «  diunus».

5.1. Habilitação

5.1.1. Todos os profissionais da escola têm a 
habilitação (formação iniciai) necessária para o

_______ exercício da sua função?  ____________
5.1.2. Se isso não ocorre, a  comunidade escolar 

procura incentivar ou reivindicar oportunidades 
para que todos se habilitem para a função que

_______exercem?__________________________________
5.2. Formação continuada

5.2.1. Todos os profissionais da escola têm 
oportunidades de atualizar-se e participar de
n  irsns/atividades de formaçao?_________ _____

5.2.2. As oportunidades de formação correspondem 
_______às expectativas dos profissionais? _______
5.2.3. Os profissionais se mobilizam para reivindicar 

ou organizar as atividades de formação que 
lhes interessam?__________________________

5.2.4. Os professores e coordenadores pedagógicos
se reúnem periodicamente para discussão dos 
planos de aula e projetos pedagógicos e para 

_______ avaliação da prática (reuniões pedagogtcas)?_
5.2.5. Caso as reuniões pedagógicas ocorram, elas 

contribuem para aprimorar a  prática
_______p e d a o ó g ic a ? _______________________

“ 5.3. Suficiência da equipe escolar

Cor Indicadores e Perguntas
Atribuída______________________ -

Resumo da Discussão do 
Grupo__________________
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5.3.1. A escola dispõe da quantidade de
profissionais de aue necessita?------------------------

5 3.2. Caso não, a comunidade escolar se mobiliza
para resolver o problema? ------------------- —

5.3.3. Os professores da escola têm sobrecarga oe 
trabalho (dão número excessivo de aulas ou 
responsabilizam-se por um número excessivo 
de alunos)? -----------------------

5 3.4. Os demais profissionais tem sobrecarga de
tarefas? ------------------ -

5.3.5. A direção e a equipe técnica tem tempo pai a 
dedicar-se a questões pedagógicas ou ficam 
limitadas a atividades burocráticas?

5.4. Assiduidade da equipe escolar

5 41  0  número de professores e funcionários que 
faltam ao expediente pode ser considerado 
alto ou seia. prejudica o  trabalho da escola?

5 4.2. Esses dados sao discutidos coletivamente por
toda a  comunidade escolar, inclusive pais e

alunos? --------------------------
5.4.3. Os professores começam e terminam as aulas 

pontualmente? -
5.5. Estabilidade da equipe escolar

5 5.1 Os profissionais têm um vínculo estável com a 
escola? ------------------- j—

5.5.2. 0  número de profissionais que deixa a escola 
a cada ano é baixo (não prejudica o 
andamento dos trabalhos)?

5 5 3. Os dados sobre mudanças e substituições de 
profissionais a cada ano ou semestre são 
sistematizados e discutidos coletivamente, 
inclusive oor pais e a lu n o s ? _______________
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6. Ambiente Físico Escolar

Ambientes físicos escolares de qualidade são espaços educativos organizados 
limDos areiados cuidados, com móveis, equipamentos e matenais dtdáttcos
adequados à  realidade da escola, que permitem a  6  ^
nu lid ad e  aos alunos, pais, comunidade e boas condiçoes de trabalho aos 
professores diretores e  funcionários em geral4. N a gestão do espaço escdar é  
Dreciso estar atento para: o bom aproveitamento dos recursos existentes (™ itas  
vezes o que se tem pode ser insuficiente, mas é preciso cuidar para que tudo se 
bem aproveitado); uma organização que favoreça o convívio entre as pessoasqu  
seia flexível e proporcione as condições para o desenvolvimento das aflvidades de 
en^no e  aprendizagem; e à  suficiência e à  qualidade dos recursos (ou seja, se 
esses recursos respondem às necessidades do processo educativo 
envolvimento da comunidade e estão organizados, bem cuidados e bonitos).

Cor Indicadores e Perguntas
Resumo da Discussão do 
GniDO

6.1. Bom aproveitamento do espaço fisico 
escolar ----------------------

6.1.1. É possível conseguir um local para rea&zar 
reuniões entre professores e alunos de mais 
de uma turma ou com pessoas da 
c o m u n i d a d e ? _______________ —

6.1.2. Qualquer pessoa (seja aluno, professor, 
funcionário, pai ou mãe) pode ter acesso a 
livros para pesquisar na escola, fazer trabalho 
em qrupo ou levar oara casa?

6.1.3. O s livros, registros, documentos que a  esooia 
dispõe encontram-se organizados e são de 
fácil localização auando deles se necessita?

6-1.4. E possível encontrar um local para receber um 
pai, uma mãe, um professor ou um aluno para 
uma conversa particular?

.
6.1.5. 0  material de limpeza está sempre guardado 

em local adequado?________________________

'  Baseado no conceito usado pelo Fundescola: Padrões mín; ^ adrieaX ^ n| X r ní e dMaoê S la ^  
ensino fundamental -  ambiente físico esoolar guia de consultaMaria Motta KMer de Moraes
(Coordenadora) -  B rasília : Ministério da Educaçao, Programa Fundescola, 2002.



j.1.6. As salas de aula são rearranjadas 
dependendo do tipo de atividade que é 
realizada? ---------------- -

3,1.7. E possível desenvolver atividades artísticas 
(pintura, teatro, música, recitais etc) com os 
alunos? --------

6.2. Suficiência do espaço físico escolar

6.2.1. È possível preparar a merenda na própria 
escola?

6.2.2. Todos os alunos possuem caderno, lapis, 
borracha etc?

6.2.3. Alunos e professores têm acesso à  internet'

6.2.4. Há banheiros disponíveis para o uso de todos /

6.2.5. Há lavabos disponíveis para uso de todos?

6.2.6. Todos tomam água filtrada?

6.2.7. Há carteiras disponíveis para o uso de todos f

6.2.8. Há mesa e cadeira para o professor nas salas 
de aula?

6.2.9. Há pátio escolar no qual os alunos possam 
I brincar? -----------------
6.2.10. Há espaço para o ensino e a prática de 

esportes?
6.2.11. Há material didático3 (objetos que ajudam o 

professor em sua função educativa -  giz, 
quadro, livro didátioo, literatura, jogos, mapas, 
etc) disponível sequndo a necessidade?

6.2.12. Há material didático (objetos que ajudam o 
professor em sua função educativa -  televisão, 
computador, videocassete, aparelho de som, 
fitas de vídeo etc) disponível segundo a 
necessidade?

6.2.13. Há biblioteca ou cantos de leitura i

6.3. Cuidado com o espaço físico escolar/ 
qualidade do espaço

6.3.1. Os banheiros são limpos e estão em bom 
estado de uso?

6.3.2. As salas de aula são limpas, bem pintadas, 
iluminadas e arejadas?

6.3.3. Os filtros de água estão bem conservados '

6.3.4. 0  prédio e o pátio escolar estão em bom 
estado de uso?

6.3.5. A pintura do prédio e dos quadros de giz estão 
em boas condicões?

6.3.6. As produções (desenhos, cartazes, pesquisas 
etc) dos alunos ficam expostas em murais, de 
forma orqanizada?

6.3.7. Há calendário e agendas de atividades fixados 
em locais visíveis?

6.3.8. A escola é bonita?

5 Conceito utilizado pelo Fundescola.
18



6.3.9. 0  material didático (objetos que ajudam o 
professor em sua função educativa - giz, 
quadro, livro didático, literatura, jogos, mapas 
e\c) está em boas condições para atender às 
necessidades da Drática educativa?

6.3.10. 0  material didático (objetos que ajudam o 
professor em sua função educativa - televisão, 
computador, videocassete, aparelho de som, 
fitas de vídeo etc) está em boas condições 
para atender às necessidades da prática 
educativa? -------

6.3.11. Há lixeiras espalhadas pela escola para que o 
lixo não seja jogado no chão ou deixado em 
luaar não apropriado?

6.3.12. Há preocupação com a oferta de uma 
alimentação balanceada aos alunos?

_____________________________

6.3.13. A biblioteca ou cantos de leitura contam com 
acervo organizado e ambiente agradável e 
bonito?

6.3.14. As carteiras, mesas e  cadeiras estão em boas 
condicões de uso?

6 3.15. A importância de se ter um amDteme 
agradável é discutida com os alunos? Os 
alunos são orientados a cuidar do ambiente 
físico escolar?
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de boas oportunidades de aprendizagem a todos os cidadaos.

Cor Indicadores e Perguntas Resumo da Discussão do 
Q íu d o

7.1. Absenteísmo dos alunos

7.1.1. A  oomuntdade escolar tem uilumiaçoes 
sobre os índices de absenteísmo dos 
alunos? ----------------------

7.1.2. A comunidade escolar procura compreender 
as causas do absenteísmo?

7.1.3. A escola possui algum mecanismo especial 
voltado para os alunos que têm um maior 
número de faltas visando diminuir o 
absenteísmo? -----

7.2. Abandono e evasão

7.2.1. A comunidade escolar tem informações 
sobre a quantidade de alunos que 
abandonam ou evadem da escola a  cada 
ano? --------- -----------

7.2.2. A comunidade escolar busca compreender 
as causas do abandono?

7.2.3. A escola adota alguma medida para irazer 
de volta alunos que abandonaram ou 
evadiram da escola? Estas medidas têm 
aerado bons resultados?__________________
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determinado ano -------------------- -------------------------------------------------------------------------

r. 3 . Atenção aos a lunos com alguma
HRfasaqem de aprendizagem

r.3.1. No dia-a-dia, os professores dao atençao 
individual e estímulo àqueles alunos que 
apresentam dificuldades de aprendizagem?

7 3 2  A escola oferece oportunidades especiais 
para alunos que estão com dificuldades de 
aprendizagem (exemplo: lições extras, 
grupos de reforço, solicitação de professores 
externos para realização de debates ou 
realização de aulas extras, mobilização de 
voluntários para apoio exames de 
recuperação etc)?

7.3.3. Caso atividades como estas sejam 
oferecidas, elas têm eficácia, ou seja, 
conseguem fazer com os alunos melhorem 
seu nível de aprendizagem?

7 3 4  A comunidade escolar tem intormaçoes 
sobre a quantidade de alunos que sao 
reprovados a cada a n o ? ____________

7 3 5 A comunidade escolar sabe quais sao as 
disciplinas que mais reprovam e feto está 
merecendo atenção especial da direção e 
dos professores? --------------

7.3.6. A comunidade escolar busca compreendei 
as causas das reprovações?

7.3.7. Os alunos que estão sendo aprovados 
possuem níveis de aprendizagem 
considerados a d e q u a d o s ? -------------

' Para resDonder bem a  esta questão calculem quantos alunos em media, dentre^os que se 
^ r ^ " e n f e  d J »  oportunidades, m e l h o r a m s ^ -----------------------1

7.4. Atenção às necessidades educativas da 
com unidade ----------------

7.4.1. A escola costuma lo « * 
convocatórias/campanhas junto _ à 
comunidade para que todos que estão fora 
da escola se matriculem?

7.4.2. A escola convoca e atende jovens e adultos 
que sejam analfabetos ou que não tenham c 
ensino fundamental completo, mas desejarr 
estudar? ------------------------

7.4.3. A escola procura encaminhar para ouliuv 
estabelecimentos de ensino aqueles qut 
não conseque atender?

[

7.4.4. Além da educação formal, a escola oferect 
outras oportunidades educativas para < 
comunidade?
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Sugestão m e.odo.6gk» para as escolas que desejarem adotar algum mecanismo para trazer 
de volta alunos que abandonaram ou evadiram.

Listem o nome dos alunos que ^  " lo T e  a ^ o la
matricularam novamente no presente ano (evasao) e daqueies que du
antes de finalizar o ano vigente (abandono).

2. Peguem o endereço destes ex-alunos junto à diretoria. Verifiquem com os colegas se este 

endereço ainda é valido.
3. Façam pequenos grupos de duas ou três pessoas para uma visita ao endereço.

4' “ n á ^ r a a f ^ “ unt2 . ( ^ p ^ ^ u f u m  t £ £ £ o 'p t ? c a d a  

aluno que abandonou ou evadiu).
5. Mães ou pais podem a^dar a  *a n ç a  pequenaa r^ p o n d e r^  queaõesj a s  n a o d e ^ m  

de ter a  cnança presente. Proairem fazer co q . .  ^ * 30-  ^  identifica como tal. 

p T Í2 fs e Pfm :? e á o a q éu :“ »nsidm eUm negra ou pardtVmula.a diga que é branca, 
marquem “branca’ . Não discutam e nem façam quaisquer comentános.

6 Procurem fazer uma discussão com os ex-alunos e sua de
" e  reforcem que a  escola está de braços abertos para recebe-los de volta.__________

A escola precisa promover um processo de readaptação dos alunos que voltarem a frequentar
a escola, mesmo que isto ocorra no meio do ano l e t i v o . --------------------------------

7
este trabalho.

8. Vejam quais são as características comuns entre os alunos que abandonaram ou evadrram, 

calculando:
■ quantos são do sexo feminino e quantos são do sexo masculino

.  quantos são moradores da zona rural e quantos são moradores da zona urbana

.  quanlos são negros; pardos/mulatos; brancos; amarelos e indígenas

-  quantos são pessoas com deficiência e quantos não são

.  quantos dentre os entrevistados se dispuseram a retornar imediatamente, no próximo ano 

ou não se dispuseram.

.  Vejam quais são as razões que SSL ° a s " ° q u e
evasão da escola. Para tanto, ™ | n t £  vez“  cada uma

^ a r e » u T m a “ uè?núm ero e rra d o  para cada uma das razões listadas. Exemplo;

Lista hipotética de razões:

1 -  Teve que trabalhar (3 ex-alunos citaram esta razão)

2  — Não gosta de estudar (6 ex-alunos citaram)

3  -  Repetiu o ano e ficou e perdeu avontade de continuar (10 ex-alunos criaram)

A tabela 1 irà  facilitar a  contabilização final e a  visualização de todos os dados levantados.

22



Por exempio, se o que ap a re «  cerr'
necessidade de trabalhar, a comunidade esc° J X ^ e  cnancas e adolescentes que evadiram ou
por programas de bol^ _eSOT,af bolsa às famílias para que as crianças e adolescentesabandonaram (programas que oferecem ^  to tea  ^  fam uas ija raqu  ou q

estejam na escola). Se há casos de t r a M to  « f t u i t 14 a n o s  as crianças tôm 
Poder Judiciáno, pois isto é um cnme P ^ s t o  e . - acionar o Conselho
que obrigatoriamente estar S u í d o  por maioria de pessoas
Tutelar ou a  Justiça. Se o grupo que evadiu jtoa QUestão da discriminação racial. Se forem 
negras, talvez a escola tenha que trabalha JL  nuestão do diálogo e da negociação
problemas de conflitos pessoais, é p r e a s c ^ e e* '«rí,rz"5rs,.rs,s. „s-
identificar quais ações trarão melhores resultados.--------------------------------------------------------------------------

b^que a comunidade escolar pode fazer diante dos dados encontrados?

Questionário 1: “Quem são os alunos que evadiram ou abandonaram a escola no ano

Nome do Muno

( )Evadiu
( )Abandonou --------- -

( IMasc í )Fem

Idade ------------------
Local de Moradia (esta intormaçao deve 
m r unrifirflria iunto è Prefeitura)

( ) Zona Rural ( ) Zona Urbana

Qual a sua raça/etnia (Cor) ( ) Negro 

( ) Pardo/mulato 

( ) Branco 

( )Amarelo

0  aluno é pessoa com deficiência? ( ) Sim í )N ão

Está freqüentando outra escola? Qual ? ( ) Sm.

Nome da escola ---------------------------------------

( ) N ã o __________ ____________

Manifestou interesse em voltar? ( ) Sm . Imediatamente

( ) Sm . No próximo ano

( ) Não ------------------------ -

Razões que o levaram a deixar de 
freqüentar a escola?
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Quadro 1: apoio à tabulação do questionário “quem são os alunos que evadiram ou

Aluno

(liste por
ordem
alfabética)

Sexo Moradia Raça/Etnia
(Cor)

Pessoa com 
deficiência

Principal 
razão pela 
qual deixou 
de
freqüentar a 
escola

Esta
freqüentando 
outra escola

F u Ne N N

Etc .--------------------------

Legenda (para facilitar as anotações dentro do quadro).

Raça; Ne -  negro; Br -  branco; p/m -  pardo/mulatto; am -  amarelo; In - indígena

Local de Moradia; U -  zona urbana; R -  zona rural 

Sexo; M -  Másculo; F -  Feminino 

Pessoa com deficiência; S -  sim; N -  Não 

Está freqüentando outra escola; S- sim; N -  não
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Tabela 1
Caracterlzação dos

Local

a lu n i

de

)S que aoanaonaram a escoia c

Raça Pessoas com 
deficiência

Freqüência a 
outra escola

Disposição
retorno

de Causas do abcindono ou evas ão Total

Zon
a
Ur ba 
na

Zon
a
Rur
al

Tot
al

Prêt
a

Pard
a

Bran
ca

Indfge
na/Am
arela

To
tal

Si
m

Nã
0

Tot
al

Nã
0

Si
m

Tot
al

I medi 
atam 
ente

No
próxi
mo
ano

Nã
0

Saúd
e

Trab
alho/
probl
emas
finan
ceiro
s

Desin
teres
se/co
nflito
s
com
a
escol
a

Outro
s

Total

Sexo
Mascu

Sexo
Femini

Total

Fonte: pesquisa realizada pela escola " tal" , ano


